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Důležitá poznámka k tomuto návrhu: Dokument je připraven pro situaci, kdy C-AGENCY funguje jako 

značka/projekt společnosti Kopertin s.r.o. a Kopertin s.r.o. je správcem osobních údajů. Před zveřejněním je 

nutné ověřit skutečné technické nastavení webu, zejména přesný seznam cookies, nástrojů třetích stran, dobu 

jejich trvání a způsob fungování cookie lišty. 

1. Úvod 
Tyto Zásady používání cookies vysvětlují, jak společnost Kopertin s.r.o. používá soubory cookies a obdobné 

technologie na webových stránkách dostupných na adrese www.c-agency.cz a případně na jejich podstránkách. 

Cookies jsou malé textové soubory nebo obdobné technologie, které mohou být ukládány do zařízení 

návštěvníka webových stránek nebo z něj čteny. Mohou sloužit například k zajištění základní funkčnosti webu, 

zapamatování nastavení, měření návštěvnosti nebo marketingu. 

2. Správce 
Správcem osobních údajů a subjektem odpovědným za používání cookies na uvedených webových stránkách je: 

Kopertin s.r.o. 

IČO: 09818057 

sídlo: Oblá 415/63, 634 00 Brno 

e-mail: info@c-agency.cz 

C-AGENCY je obchodní značka, pod kterou Kopertin s.r.o. poskytuje zejména vzdělávací a související služby. 
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3. Jaké typy cookies můžeme používat 
Cookies rozdělujeme podle jejich účelu zejména na následující kategorie: 

Kategorie Účel Souhlas 

Nezbytné / technické Zajištění základního 

provozu webu, 

bezpečnosti, formulářů, 

relace a technických 

funkcí. 

Ne 

Preferenční / funkční Zapamatování voleb a 

nastavení návštěvníka. 

Zpravidla ano, pokud 

nejde o technicky 

nezbytnou funkci 

Analytické / statistické Měření návštěvnosti, 

používání stránek a 

vyhodnocování jejich 

výkonu. 

Ano 

Marketingové Měření a vyhodnocování 

reklamních kampaní, 

případně personalizace 

reklamy. 

Ano 

4. Nezbytné cookies 
Technické cookies můžeme používat bez předchozího souhlasu, pokud jsou skutečně nezbytné pro poskytování 

služby nebo základní fungování webových stránek. Patří sem například cookies potřebné pro zabezpečení, 

správu relace, odesílání formulářů nebo technické fungování webu. 

Konkrétní názvy technických cookies, jejich poskytovatele a dobu trvání je nutné před zveřejněním doplnit 

podle skutečného technického nastavení webu. 

5. Analytické cookies 
Web C-AGENCY v současnosti veřejně uvádí používání nástroje Google Analytics pro statistické účely. 

Analytické cookies však mohou být použity pouze tehdy, pokud je jejich použití v konkrétním nastavení webu 

aktivní a návštěvník k jejich ukládání předem udělil potřebný souhlas. 

Analytické cookies slouží zejména k vyhodnocování návštěvnosti a používání webu, například ke zjištění, kolik 

návštěvníků web navštívilo, které části webu jsou využívány a jak web funguje. 

Před zveřejněním je nutné ověřit konkrétní nastavení Google Analytics (zejména typ služby, konfiguraci, dobu 

uchování údajů, případné předávání údajů a nastavení cookie lišty). 

6. Marketingové cookies 
Marketingové cookies budou používány pouze v případě, že jsou na webu skutečně nasazeny a návštěvník k 

jejich použití udělil předchozí souhlas. Mohou sloužit například k měření účinnosti reklamních kampaní nebo k 

zobrazování relevantnější reklamy. 

Pokud Kopertin s.r.o. marketingové cookies na webu nepoužívá, tato kategorie se v cookie liště nemá zobrazovat 

jako aktivní možnost. 



7. Google Tag Manager a další nástroje třetích stran 
Na veřejné verzi webu C-AGENCY je patrná integrace se službou Google Tag Manager. Google Tag Manager 

slouží zejména jako technický prostředek pro správu a načítání dalších skriptů a měřicích nástrojů. Samotná 

přítomnost Google Tag Manageru proto neznamená, že jsou automaticky používány všechny služby, které lze 

prostřednictvím této platformy nasadit. 

Před zveřejněním tohoto dokumentu je nutné ověřit, jaké konkrétní tagy a služby jsou v Google Tag Manageru 

aktivní a zda se některé z nich spouštějí ještě před udělením souhlasu. 

8. Cookie lišta a souhlas 
Pokud web používá cookies, které nejsou technicky nezbytné, musí být jejich ukládání a čtení umožněno až po 

předchozím prokazatelném souhlasu návštěvníka. 

Cookie lišta musí návštěvníkovi umožnit zejména: 

 souhlasit s použitím volitelných cookies; 

 odmítnout volitelné cookies stejně snadno jako je přijmout; 

 zvolit jednotlivé kategorie cookies; 

 získat informace o účelech jednotlivých kategorií; 

 svůj dříve udělený souhlas později změnit nebo odvolat. 

Volitelné cookies nesmějí být aktivovány pouze tím, že návštěvník pokračuje v prohlížení webu, cookie lištu 

zavře bez volby nebo má předem zaškrtnutý souhlas. Souhlas musí být svobodný, konkrétní, informovaný a 

jednoznačný. 

9. Odvolání nebo změna souhlasu 
Návštěvník může svůj souhlas s používáním volitelných cookies kdykoli změnit nebo odvolat. Odvolání 

souhlasu musí být stejně snadné jako jeho udělení. 

Na webu proto musí být dostupný prvek pro opětovné otevření nastavení cookies, například odkaz „Nastavení 

cookies“ nebo obdobné tlačítko. 

10. Doba platnosti souhlasu 
Dobu platnosti souhlasu nastavuje správce s ohledem na účel zpracování a očekávání návštěvníků. Jako výchozí 

nastavení lze použít dobu 12 měsíců; konkrétní nastavení však musí odpovídat použitému CMP / cookie liště. 

Pokud návštěvník volitelné cookies odmítne, neměla by být žádost o nový souhlas zobrazována opakovaně v 

nepřiměřeně krátkých intervalech. 

  



11. Cookies třetích stran 
Některé služby vložené do webových stránek mohou nastavovat cookies nebo používat obdobné technologie 

prostřednictvím svých vlastních systémů. Může jít například o analytické, marketingové, multimediální nebo 

jiné externí služby. 

U každé takové služby je třeba před zveřejněním ověřit jejího poskytovatele, účel, kategorii cookies, dobu 

uchování a případné předávání osobních údajů mimo Evropský hospodářský prostor. 

12. Zpracování osobních údajů prostřednictvím cookies 
Používání cookies může za určitých okolností představovat zpracování osobních údajů. Pokud prostřednictvím 

cookies dochází ke zpracování osobních údajů, řídí se toto zpracování také obecnými Zásadami zpracování 

osobních údajů společnosti Kopertin s.r.o. 

Tyto Zásady používání cookies proto tvoří doplňující dokument k informacím o zpracování osobních údajů. 

13. Jak cookies spravovat v prohlížeči 
Návštěvník může cookies spravovat také prostřednictvím nastavení svého internetového prohlížeče. Prohlížeč 

obvykle umožňuje cookies zobrazit, mazat, blokovat nebo povolit pro jednotlivé webové stránky. 

14. Aktualizace zásad 
Tyto zásady může Kopertin s.r.o. průběžně aktualizovat zejména v souvislosti se změnou používaných 

technologií, cookies, poskytovatelů služeb nebo právních požadavků. Aktuální verze bude zveřejněna na 

webových stránkách C-AGENCY. 

15. Kontaktní údaje 
V případě dotazů týkajících se používání cookies nebo ochrany osobních údajů můžete kontaktovat správce: 

Kopertin s.r.o. 

Oblá 415/63, 634 00 Brno 

IČO: 09818057 

e-mail: info@c-agency.cz 

16. Účinnost 
Tyto Zásady používání cookies nabývají účinnosti dne: 01.09.2026 

Poslední aktualizace: 01.09.2026 

 


